Ktecko, dnia 28.06.2022 .

Sprawozdanie z dzialalno$ci
Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Klecku
za2021r.

Zadania realizowane przez Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ktecku:
.  Zasilki jednorazowe: zasitek celowy, specjalny zasitek celowy, zdarzenie losowe.
Il.  Zasitek okresowy.
I1l.  Zasitek staly.
IV.  Program "Positek w szkole i w domu".
V.  Schronienie.
VI.  Dom Pomocy Spoleczne;j.
VIl.  Ustugi opiekuncze.

VIII.  Swiadczenia rodzinne (w tym: zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka, zasitek pielegnacyjny,
Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy, §wiadczenie rodzicielskie).

IX. Zasitek dla opiekuna.

X.  Fundusz alimentacyjny.

XI.  Swiadczenie wychowawcze, tzw. ,,500 +”.
XIl.  Dodatki mieszkaniowe i dodatki energetyczne.
XIH.  Program kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za Zyciem”.

XIV.  Karta Duzej Rodziny oraz Wielkopolska Karta Rodziny.
XV.  Zespot Interdyscyplinarny, Grupa Robocza.
XVI.  Wsparcie rodziny i piecza zastgpcza.
XVIIl.  Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa FEAD.
XVIIL.  Projekty unijne.
XIX.  Osrodki wsparcia (Dzienny Dom Pomocy Senior+, Klub Seniora w Ktecku oraz Klub
Seniora w Dziatyniu).

XX.  Stypendia szkolne

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Klecku dysponowat $rodkami finansowymi z budzetu gminy na realizacj¢ zadan wlasnych,
srodkami finansowymi z budzetu panstwa na zadan zleconych, pomoc rzagdowa oraz dofinansowanie

zadan wlasnych z budzetu panstwa.



W 2021r. wykonanie wydatkow M-GOPS wyniosto 14 000 132,01 z1., z tego:

» dotacje z budzetu panstwa wyniosty 12 284 893,96 z1.,

» Srodki wlasne wyniosty 1 418 330,32 zi.,

»$rodki z projektu unijnego ,,Rozwéj ustlug spolecznych w gminie Klecko”
wyniosty 223 550,26 zk.,

» srodki z ,,Programu Wieloletniego SENIOR + na lata 2015-2020” wyniosly
69 676,93 zt.,

» $rodki z Funduszu Pracy z programu Asystent Rodziny wyniosty 2 000,00 z1.

» $rodki z funduszu przeciwdzialania COVID-19 1 680,54 zi

Wykorzystanie Srodkow finansowych za okres I — X111 2021 r.

Zasilki jednorazowe: zasilek celowy, specjalny zasilek celowy, zdarzenie losowe.

W okresie od | — XII 2021 r. tut. Osrodek przyznal pomoc pieni¢zng i niepieni¢zng 117
rodzinom.

Zasitki celowe jednorazowe sg w catosci finansowane z budzetu gminy.

Kwota, ktorg wydatkowano, w zwigzku z przyznaniem ww. $wiadczenia wyniosta
87 961,93 zl.

Zasilki te zostaly przyznane 93 rodzinom, w tym specjalne zasitki celowe przyznano 37
rodzinom, na taczng kwote 23 776,00 zk oraz 3 rodziny otrzymaly pomoc w formie
$wiadczenia rzeczowego na kwote 156,70 zk.

Ponadto 3 zasitki celowe zostaly przyznane, w zwigzku ze zdarzeniem losowym, na taczng
kwote 24 000,00 zl.

. Zasilek okresowy

wydatkowano 14 135,12 z1.
w tym: - srodki wtasne 2 847,15 z1.
- §rodki z budzetu panstwa 11 287,97 z1.

Zasitki okresowe byly przyznawane w szczegdlnos$ci z powodu: bezrobocia, dlugotrwatej

choroby oraz niepetnosprawnosci.

Swiadczenie to zostato przyznane 15 rodzinom.

Zasilki okresowe sg zadaniem wiasnym gminy, jednakze w 80% dofinansowywane sg z budzetu

panstwa, a w 20% z budzetu gminy.



I1l. Zasilek staly
wydatkowano 68 580,86 zl.

w tym: - §rodki wlasne 13 716,17 zt.
- §rodki z budzetu panstwa 54 864,69 zi.

Pomoca objeto 12 oséb, w tym 10 osdb samotnie gospodarujacych oraz 2 osoby w rodzinach.

Z ww. 0so6b 10 miato optacone sktadki zdrowotne od wysokosci przyznanego im zasitku statego,
na tgczng kwote 5 252,49 zl., z tego kwota 4 201,99 zk byta pokryta ze $rodkoéw z dotacji, a kwota
1 050,50 zk. ze $srodkoéw wiasnych.

Zasitki stale sa zadaniem wilasnym gminy i w 80% s3a dofinansowywane z budzetu panstwa,

a w 20% z budzetu gminy.

IV. Program "Posilek w szkole i w domu"'

wydatkowano 26 446,10 zk
w tym: - srodki wilasne 6 366,10 z1.
- §rodki z dotacji 20 080,00 zt.

Positkiem w ramach tego Programu objeto 38 dzieci z 18 rodzin.
Poza tym 23 rodzinom zostal przyznany zasilek celowy na zakup positku lub Zywnosci, na taczna
kwote 12 003,00 zl. oraz 4 rodzinom pomoc zostata udzielona w formie §wiadczenia rzeczowego na
kwote 1 450,00 z1.
Dozywianie dzieci bylo w 75,93% dofinansowywane z budzetu panstwa, a w 24,07% z budzetu

gminy.

V. Schronienie
Schronieniem objeto 8 oséb bezdomnych, na tgczng kwote 77 111,58 zk (srodki wiasne),
W tym 7 osob Korzystalo z schronienia w ,,zwyklym” schronisku dla osob bezdomnych oraz

2 0soby w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.



VI. Dom Pomocy Spolecznej

W 2021r. w Domach Pomocy Spotecznej przebywalo 5 0séb, tj. 1 osoba w DPS Trzciance,
2 0soby w DPS Lubowie oraz 2 osoby w DPS w Gotuszycach.

Sredni miesieczny koszt Gminy za pobyt ww. 0s6b w DPS wyniost 14 073,83 zl.

Gmina zobowigzana jest do ponoszenia kosztoéw pobytu za ww. osobe w wysokosci roznicy
pomigdzy kosztem ponoszonym przez osobg¢ umieszczonag w DPS, tj. 70% dochodu tej osoby,
a kosztem miesigcznym utrzymania mieszkanca w DPS.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. Gmina poniosta koszt za pobyt 4 o0séb
w wskazanych DPS, na taczng kwote: 168 885,98 zk.

VI1I. Uslugi opiekuncze

W okresie sprawozdawczym ustugi opiekuncze byty swiadczone 20 osobom.

Ww. §wiadczenie bylo realizowane:

- przez 1 osobe zatrudniong na caly etat — koszt zatrudnienia wyniost 45 296,61 zk.,

- oraz przez 13 osob zatrudnionych na umowe zlecenia — koszt zatrudnienia wyniost 156 068,46 zi.
Wpltyw kwoty z tytulu odptatnosci za $wiadczone ushugi opiekuncze wyniost 13 330,87 zk.
Ustugi opiekuncze sa zadaniem obligatoryjnym gminy 1 w cato$ci s3 finansowane ze

srodkow wlasnych.

VI1I. Swiadczenia rodzinne (w tym: zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka, zasilek pielegnacyjny,
swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy, Swiadczenie rodzicielskie).

e W okresie od stycznia do grudnia 2021r. ilos¢ $wiadczen rodzinnych wyplacana
Swiadczeniobiorcom wyniosta:

Ilos¢ swiadczen

- zasitek rodzinny wraz z dodatkami 7 349
- jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 61
- zasilek pielegnacyjny 2 247
- $wiadczenie pielegnacyjne 529
- specjalny zasitek opiekunczy 119
- $wiadczenie rodzicielskie 220

Na realizacje ww. zadan wydano kwote 2 583 307,68 zk. ($rodki z budzetu panstwa).



W okresie od stycznia do grudnia 2021r. kwota odzyskanych nienaleznie pobranych
swiadczen rodzinnych wyniosta 30 738,76 zl., z tego:
- kwota 21 634,95 zl. zostata zwrocona do WUW w Poznaniu,

- kwota 9 103,81 zI. umniejszyta wydatki w okresie od stycznia do grudnia 2021r.

e Skladka na ubezpieczenie spoleczne oplacana za Swiadczeniobiorcow: Swiadczenia
pielegnacyjnego, specjalnego zasilku opiekunczego oraz zasitku dla opiekuna.

Na realizacj¢ ww. zadania wydano kwotg¢ 236 202,00 zk. (§rodki z budzetu panstwa).

e Skladka na ubezpieczenie zdrowotne oplacana za Swiadczeniobiorcow: Swiadczenia
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego oraz zasitku dla opiekuna.

Na realizacj¢ ww. zadania wydano kwote 26 360,10 zk. ($rodki z budzetu panstwa).

Obsluga tego zadania dotowana jest z budzetu panstwa w wysokosci 3%.

IX. Zasilek dla opiekuna.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. ilos¢ rodzin pobierajacych to §wiadczenie wyniosta 3.

Koszt wyptaty tego Swiadczenia wynidst 20 460,00 zk.

X. Fundusz alimentacyjny.

W okresie od stycznia do grudnia 2021 r. liczba wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego wyniosta 588 dla 56 0s6b uprawnionych (dzieci).

Na realizacje ww. zadania wydano kwote 235 789,81 zl. (Srodki z budzetu panstwa).

Obsluga tego zadania dotowana jest z budzetu panstwa (w wysokosci 3%).

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. kwota odzyskanych nienaleznie pobranych $§wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wyniosta 4 100,14 z}., z tego:
- kwota 3 221,76 zl. zostata zwrocona do WUW w Poznaniu,

- kwota 878,38 zl. umniejszyta wydatki w okresie od stycznia do grudnia 2021r



Postepowanie wobec diuZnikow alimentacyjnych

llo§¢ dhuznikéw alimentacyjnych, wobec, ktorych tut. Osrodek prowadzit w 2021r.
postepowanie wynosita: 98, w tym dla 17 dtuznikéw alimentacyjnych na wniosek Osrodkow

Pomocy Spotecznej z innych gmin.

Dziatania te polegaly w szczego6lnosci na :

» wprowadzeniu zadluzenia 71 dluznikéw alimentacyjnych z tytutu funduszu alimentacyjnego
oraz zaliczki alimentacyjnej do 5 biur informacji gospodarczej, tj. ERIF, KRD, KBIG, KIDT
oraz BIG InfoMonitor;

» przeprowadzeniu 6 wywiadow z dtuznikami alimentacyjnymi;

» ustaleniu adresu zamieszkania (pobytu) 7 dhuznikow alimentacyjnych — poprzez ztozenie
4 pism do Komisariatu Policji w Ktecku oraz pozostatych pism do Komornikéw;

» zlozeniu 2 zawiadomien do Prokuratury, w zwigzku z uchylaniem si¢ przez dluznikow od
zobowigzan alimentacyjnych — na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow;

» ztozeniu 30 zawiadomien do Komisariatu Policji w Klecku, w zwigzku z uchylaniem si¢

przez dhuznikow od zobowigzan alimentacyjnych — na podstawie kodeksu karnego.

W zwigzku z realizacja ww. ustawy, tut. Organ wspotpracowat m.in. z innymi OPS,

Komornikami przy Sadach Rejonowych, Powiatowym Urzgdem Pracy, Prokuraturg oraz Policja.

Zadluzenie dluznikow alimentacyjnych z tytulu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych oraz

funduszu alimentacyjnego na koniec grudnia 2021r. wynosito 3 752 897,78 zk.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. na konto tut. Osrodka wptyneta kwota

187 126,32 zL., z tytutu $ciagniecia zaleglosci od dtuznikéw alimentacyjnych, z tego:

- 78 125,90 z1. stanowig odsetki od zaleglosci w sptacie przez dhluznikéw alimentacyjnych
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktore podlegaja zwrotowi do budzetu
panstwa;

- 42 601,50 z1. dochdd whasny gminy z tytutu wyptaconych §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

- 63 902,16 zk. dochdd budzetu panstwa z tytulu wyptaconych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

- 1248,42 z1. dochdd whasny gminy z tytutu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych;

- 1 248,34 zk. dochdd budzetu panstwa z tytutu wyptaconych zaliczek alimentacyjnych.



XI. Swiadczenie wychowawcze tzw. ..500 plus”.

Na realizacj¢ $wiadczenia wychowawczego tzw. ,,500+”, w okresie od stycznia do grudnia

2021r. wydano kwote 8 728 781,52 zl., w tym na wyplate Swiadczen 8 654 586,72 zl.

($rodki z budzetu panstwa).
Obstuga tego zadania dotowana byta z budzetu panstwa w wysokosci 0,85%.
Whioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego byly przyjmowane zaréwno
w formie papierowej jak i w formie elektronicznej.
W okresie od stycznia do grudnia 2021 r. wptynety do tut. Organu 1 034 wnioski, z tego 668
wnioskow zostalo ztozonych elektronicznie.
Wydanych zostalo 1 050 informacji przyznajacych $wiadczenie 500+. (dotyczy rowniez
wnioskow ztozonych w grudniu 2020 r.)

Swiadczenie wychowawcze 500+ byto wyptacane 1 189 rodzinom dla 1 814 dzieci.

Ogotem w ww. okresie sprawozdawczym zostalo wydanych 39 decyzji, w tym:
- 2 decyzje dot. ustalenia nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych;
- 27 decyzji umarzajacych postepowanie (dot. wnioskow, ktore zostaty wycofane przez
Whioskodawcow);
- 10 decyzji uchylajacych prawo do swiadczenia 500+ (wszystkie w ramach koordynacji

systemow zabezpieczenia spolecznego).

W okresie od stycznia do grudnia 2021 r. tut. Osrodek przestat do WUW w Poznaniu
36 wnioskow, celem ustalenia czy w danej sprawie zachodzi koordynacja systemow zabezpieczenia
spotecznego. Ww. wnioski dotyczyly spraw, w ktorych cztonkowie Wnioskodawcow pracowali
legalnie na terenie nastepujacych panstw: 3 - Belgia, 2 — Dania, 1 — Francja, 3 — Holandia,
2 — Irlandia, 21 — Niemcy, 2 — Szwecja, 2 — Norwegia.
Do 31 grudnia 2021 r. otrzymalismy z WUW w Poznaniu odpowiedZ na 33 wnioski (dotyczy
rowniez wnioskow z poprzednich okresow zasitkowych) - ogdétem na 45 dzieci.
Realizacja ww. wnioskow odbywata si¢ przez tut. Osrodek.
W stosunku do poprzednich okreséw zasitkowych do 31 grudnia 2021 r. tut. Osrodek nie
otrzymat od Wojewody Wielkopolskiego odpowiedzi na:
- 1 wniosek dotyczacy okresu zasitkowego 2019/2021, tj. trwajacego od 1 pazdziernika
2019 r. do 31 maja 2021 r.
- 3 wnioski dotyczace okresu zasitkowego 2021/2022, tj. trwajacego od 1 czerwca
2021 r. do 31 maja 2022 r.



W okresie od stycznia do grudnia 2021 r. tut. Os$rodek stwierdzil nienaleznie pobrane
$wiadczenie wychowawcze u 2 rodzin, na laczng kwote 1.500,00 zl. Cata kwota zostala przez

Strony zwrdcona.

XI1. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Dodatki mieszkaniowe
W okresie od stycznia do grudnia 2021r. wyptacono dodatki mieszkaniowe 43 rodzinom,

z srodkdw wiasnych Gminy, na taczng kwotg 88.567,63 zl.
Dodatki energetyczne

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. wyptacono dodatki energetyczne 19 rodzinom,

z srodkdéw budzetu panstwa, na taczng kwote 3.154,76 zt.

XI1l. Program kompleksowego wsparcia dla rodzin ..Za Zyciem”.

Od 1 stycznia 2017 r., z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, przystuguje prawo do jednorazowego
swiadczenia w wysokosci 4000,00 zt., przyznawanego na podstawie przepisoéw ustawy z dnia

4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”.

Jednorazowe $wiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody.
Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, wniosek o wyptate

jednorazowego $wiadczenia nalezy ztozy¢ w terminie 12 miesi¢cy od dnia narodzin dziecka.

Podstawowym warunkiem przyznania ww. $wiadczenia jest posiadanie przez dziecko
zaswiadczenia lekarskiego, potwierdzajacego cig¢zkie 1 nieodwracalne upos$ledzenia albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. tut. Osrodek wyplacit 2 $wiadczenia
,Za zyciem”, na taczng kwote 8 000,00 zt.

Koszt obstugi ww. §wiadczenia wyniost 247,42 zt.



XI1V. Karta Duzej Rodziny oraz Wielkopolska Karta Rodziny.

Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny to system znizek dla rodzin wielodzietnych.
Przystuguje niezaleznie od dochodu rodzinom z przynajmniej trojka dzieci.
Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze maja
mozliwos¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie
catego kraju.
Znizki mogg oferowac nie tylko instytucje publiczne, ale rowniez przedsiebiorcy prywatni.

Od stycznia do grudnia 2021r. tut. Osrodek wydal: 130 , Kart Duzej Rodziny" dla
50 rodzin.

Koszt obstugi Karty Duzej Rodziny w ww. okresie wyniost 519,31 zl.

W 2021r. nie wplynely do tut. Osrodka wnioski o0 Wielkopolska Karte Duzej Rodziny.

XV. Zespol interdyscyplinarny, Grupa Robocza.

W M-GOPS Ktlecko dziata Zespdt Interdyscyplinarny, w sktad ktéorego wchodza
przedstawiciele, m.in.. M-GOPS, Policji, Prokuratury, Szkét, Sadu, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej oraz
Osrodka Zdrowia.

ZespOt ma za zadanie m.in. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, nastgpnie
podejmowanie dziatah w $rodowisku zagrozonym przemoca w celach zapobiegawczych badz
podejmowanie interwencji w srodowisku dotknigtym patologia.

W 2021 r. odbyty si¢ 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego.

W okresie sprawozdawczym Zespot Interdyscyplinarny sporzadzit:
» 10 zawiadomien do Prokuratury Rejonowej w Gnieznie 0 podejrzeniu popehienia
przestepstwa;
» 2 pisma do Sadu Rejonowego w Gnieznie, w sprawie rodzin, w ktorych wystepuja
nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu.
W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego powotuje si¢ Grupy Robocze.
Zadaniem Grup Roboczych jest opracowanie 1 realizacja planu pomocy w indywidualnych
przypadkach wystgpienia przemocy w rodzinie, monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzi

do przemocy oraz rodzin zagrozonych wystgpieniem przemocy, dokumentowanie dzialan



podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz efektéw tych dziatan.
W okresie I-XII 2021 r. odbylo si¢ 75 posiedzen Grup Roboczych, w zwigzku
z 31 Niebieskimi Kartami, w tym 21 Grup Roboczych zostato utworzonych dla nowych spraw.
W sktad ww. Grup Roboczych wchodzili przedstawiciele tych samych jednostek co
w Zespole Interdyscyplinarnym.
Cztonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego oraz Grup Roboczych wykonywali zadania
w ramach obowigzkoéw stuzbowych lub zawodowych:
- liczba rodzin objetych pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego oraz Grup Roboczych wynosita 23.
- liczba 0s6b objetych pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego oraz Grup Roboczych wynosita
72 osoby.
- liczba 0s6b dotknigtych przemoca w rodzinie wynosita 52, z tego: 19 kobiet, 2 mezczyzn
i 31 dzieci.

Podejmowanie interwencji w $rodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca
odbywato si¢ rowniez w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty”, ktorej zatozenie nie wymaga
zgody osoby dotknigtej przemocg w rodzinie.

Procedura ,,Niebieskiej Karty” obejmuje ogédt czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli  jednostek  organizacyjnych  pomocy  spolecznej, gminnych  komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, o$wiaty i ochrony zdrowia, w zwiazku
z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie.
Przedstawiciele podmiotéw, o ktérych mowa powyzej, realizuja procedure ,,Niebieskiej
Karty” w oparciu o zasade wspolpracy 1 przekazuja informacje o podjetych dziataniach
przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego.

W 2021 r. Zespo6t Interdyscyplinarny obstugiwat 31 ,,Niebieskich Kart”, w tym:
- 10 ,,NK” zostato zalozonych w poprzednich latach,

- 21 ,NK” zostato zatozonych w 2021 r.

W okresie sprawozdawczym zostalo zamknigtych 8 ,Niebieskich Kart”, w zwigzku
z ustaniem przemocy W rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy.

wW siedzibie Miegjsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej dziata
Punkt Konsultacyjno - Edukacyjny dla o0séb uzaleznionych, wspoéluzaleznionych, ofiar
przemocy oraz sprawcow przemocy.
W ww. Punkcie ustugi §wiadczy terapeuta do spraw uzaleznien — Pani Lidia Szarmach.

Punkt jest czynny w kazdy czwartek od godz. 15.00 do 18.00.



W 2021r. terapeuta udzielit 99 porad 13 osobom, w tym:
> 8 osobom, u ktérych wystepowat problem naduzywania alkoholu,
> 2 0sobom wspotuzaleznionym,
> 3 osobom bgdacymi ofiarami przemocy w rodzinie,
> 3 osobom, ktore stosowaty przemoc w rodzinie.

Ww. konsultacje byly udzielane niektérym osobom kilkukrotnie.

W  2021r. poszczegdlni czionkowie Zespotu Interdyscyplinarnego uczestniczyli
W nastgpujacych szkoleniach, tj.:
- ,Analiza prawnych aspektow funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego. Dokumentacja
i narzgdzia dla osob i instytucji realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie — 1 osoba;
- ,Praktyka procedury ,,Niebieskiej Karty”; 4 osoby.
Tut. Osrodek w 2021r. przyznat pomoc 5 rodzinom, w ktorych wystepowata przemoc
w rodzinie.
Ponadto tut. Osrodek na biezaco aktualizuje na stronie internetowej Osrodka informacje

w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

XVI. Wsparcie rodziny i piecza zastepcza.

Wspieranie rodziny przez Asystenta rodziny jest prowadzone za zgoda rodziny i jej
aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobow wiasnych oraz zrodet wsparcia zewnegtrznego.

W 2021r. tutejszy Osrodek zatrudnial 1 Asystenta rodziny na peten etat oraz w okresie od
01.05.2021r. do 31.08.2021r. 1 Asystenta rodziny na Umowg zlecenie.
Decyzje o przydzieleniu Asystenta rodziny do danej rodziny podejmuje Dyrektor M-GOPS
w Ktecku na podstawie wniosku Pracownika socjalnego i analizy sytuacji danej rodziny.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. na terenie gminy Klecko wspierajacymi,
motywujacymi i pomocowymi dziataniami Asystenta rodziny objetych zostato 20 rodzin.
Wszystkie rodziny rozpoczgly wspolpracg z Asystentem rodziny na skutek trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

W 2021r. w 6 przypadkach zostala zakonczona praca z rodzinami, z tego:
- w przypadku 1 rodziny ze wzgledu na brak efektow;

- w przypadku 5 rodzin Asystent rodziny zakonczyl prace ze wzgledu na osiggniecie przez



rodziny celéw zawartych w planie pracy;
- w przypadku kolejnej rodziny wspolpraca zakonczyla si¢ poniewaz rodzina zmienila miejsce
zamieszkania.

Dziatania asystenta rodziny ukierunkowane sg przede wszystkim na utrzymanie dzieci w ich
naturalnym $rodowisku. Wspieranie rodziny w ramach asystenta rodziny jest procesem
dlugotrwatym, dajacym bardzo trudno osiggalne i wymierne efekty dzialania, powodujacym
doprowadzenie rodziny do istotnych zmian postgpowania cztonkdéw rodziny i ich sytuacji zyciowej,
niwelowania destruktywnych zachowan cztonkéw rodziny, samodzielnosci w realizowaniu spraw
rodzinnych, podniesieniu jakos$ci zycia cztonkow rodziny.

W okresie od stycznia do grudnia 2021r. koszt zatrudnienia 2 Asystentow rodziny wyniost
54 440,19 zk

Tutejszy Osrodek przystgpit do programu Asystent rodziny i koordynator pieczy zastgpczej
na 2021 r., w celu uzyskania dofinansowania na realizacj¢ ww. programu.

Po zakwalifikowaniu do Programu Osrodek otrzymat dofinansowanie na wynagrodzenia Asystenta
rodziny, w wysokosci 2 000,00 z1.

Ponadto w 2021r. Gmina poniosta czeSciowy koszt pobytu 8 dzieci w rodzinach zastepczych
oraz koszt pobytu 2 dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych, w tacznej wysokosci
78 571,92 zk

XVII. Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2021-2025 jest to program wspotfinansowany ze

srodkow Unii  Europejskiej, ktorego celem jest wsparcie osob 1 rodzin najbardziej
potrzebujacych. Pomoc byta realizowana poprzez przekazywanie nieodptatnych paczek
zywnos$ciowych.
Pomoc mogty otrzymac¢ osoby/rodziny znajdujace si¢ w najtrudniejszej sytuacji, np. dotkniete:
ubostwem, sieroctwem, bezdomnoscia, bezrobociem, niepelnosprawnoscia,
dhugotrwatla lub cigzka choroba oraz uzyskujace dochdd nieprzekraczajacy 200% Kryterium
dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej, tj:

> 154220 zt. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej,

> 1161,60 zt. w przypadku osoby w rodzinie,

W ramach wspotpracy z Caritas Archidiecezji GnieZnienskiej, w ramach programu POPZ,

Podprogram 2021, tut. Osrodek, w okresie od wrze$nia do grudnia 2021r. wydat 102 skierowan

dla 259 oséb spetniajacych kryteria do przyznania skierowania.



XVIIl. Projekty unijne.

Na terenie gminy Klecko w 2021 roku M-GOPS w Kilecku wspolpracowat z Firma ARS
PROGRESSUS IWONA MILAS, ktora realizowata we wspoétpracy z firmg FIRS (Fundacja

Inicjowania Rozwoju Spotecznego) z Poznania projekt ""Kierunek - integracja i aktywizacja''.

Realizacja projektu trwa jeszcze w 2022 roku.
Udzial w projekcie wzigto 30 0sob z Gminy Kiecko - biernych zawodowo lub bezrobotnych.
Uczestnicy objeci byli nastepujacymi formami wsparcia:
- opracowanie Indywidualnej Sciezki Reintegracii,
- doradztwo indywidualne oraz grupowe,
- spotkania z prawnikiem,
- spotkania z psychologiem,
- szkolenia zawodowe,
- staz zawodowy.
W szkoleniu zawodowym brali udzial wszyscy uczestnicy. Otrzymali z tego tytulu
stypendium stazowe w wysokosci 864,00 zt.
Odbyly sie¢ takze nastepujace szkolenia:
- sprzedawca z fakturowaniem i obstuga komputera,
- pracownik administracyjno-biurowy z obstuga komputera,
- pracownik ds. rachunkowosci 1 ksiggowosci z obstuga komputera.
Wszystkie zajecia odbywaly si¢ w Domu Kultury w Klecku przy wspotpracy
z Kierownikiem - p. Robertem Zgota.
Do stazu zawodowego przystapitlo 6 osob. Za te forme wsparcia uczestnicy otrzymuja

miesi¢czne stypendium stazowe w wysokosci 1 440,00 zi.

W okresie sprawozdawczym tut. Osrodek realizowal takze Ministerialny Program
»Wspieraj Seniora”.

Celem programu bylo zapewnienie ustugi wsparcia Seniorow w wieku 70 lat 1 wiecej, ktorzy
w obowigzujagcym stanie epidemii zdecydowali si¢ na pozostanie w domu. Usluga
wsparcia polegata w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupdw obejmujacych artykuty podstawowej
potrzeby, w tym artykuly spozywcze, srodki higieny osobistej.

Realizacja programu ,,Wspieraj Seniora” polegata na tym, iz osoba starsza w wieku 70 lat
1 wigcej, ktora zdecydowata sie¢ pozosta¢c w domu, w zwigzku z utrzymujacym si¢

stanem epidemii mogla zadzwoni¢ na ogolnopolska infolini¢ uruchomiong w ramach programu



Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw.

Osoba przyjmujaca zgloszenie miala obowigzek przekazaé prosbe o pomoc do osrodka
pomocy spolecznej w danej gminie przez system Centralnej Aplikacji Statystycznej.
Pracownik osrodka pomocy spotecznej byt zobowigzany skontaktowac¢ si¢ telefonicznie z Seniorem,
zweryfikowa¢  zgloszenie 1 ustali¢  ustuge  wsparcia,  ktora  miata  polegac
W szczegolnoscei na dostarczeniu tej grupie Senioréw zakupow, zgodnie ze wskazanym zakresem,
obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze, $rodki

higieny osobistej. Koszty zakupdéw byt zobowigzany pokrywac Senior.

XIX. Osrodki wsparcia

W dniu 18 grudnia 2019r. w struktury Osrodka zostaly wilaczone 3 osrodki wsparcia,
tj. Dzienny Dom Pomocy Senior+ w Kilecku, Klub Seniora w Ktecku oraz Klub Seniora
w Dzialyniu.

Laczna liczba miejsc w ww. placowkach wynosi 70, tj. 30 0s6b w Dzienny Dom Pomocy Senior+
w Klecku oraz po 20 0s6b w Klubach Seniora.

W 2021r. 31 o0s6b skorzystato z ustug swiadczonych przez Dzienny Dom Pomocy Senior +
w Klecku.

Ze wzgledu na pandemi¢ wsparcie dla ww. 0s6b odbywato si¢ w sposdb zdalny, tj. poprzez
dostarczanie  positkow,  kontakt  telefoniczny oraz  sporadyczny z  opiekunami,
pielggniarka oraz psychologiem oraz od maja 2021r. w formie stacjonarnej.

W listopadzie 2021r. swoja dziatalnos¢ rozpoczely Klub Seniora w Klecku oraz Klub
Seniora w Dziatyniu.

Z wsparcia ww. osrodkow w formie stacjonarnej skorzystato tacznie 48 0sob.
Wsparcie to odbywa si¢ m.in. poprzez zajecia: plastyczne, muzyczne, kulinarne, terapeutyczne,
muzyczne, zajecia z fizjoterapeuta, porady psychologiczne i prawne.

Utworzenie i funkcjonowanie Dziennego Domu Pomocy Senior + w Klecku oraz Kluboéw
Seniora  w Klecku 1 Dzialyniu jest wspotfinansowane w  ramach  projektow:
Rozwdj uslug spolecznych w gminie Klecko, ktory jest wspoHinansowany przez Uni¢ Europejska
ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz z budzetu panstwa w ramach
Wielkopolskiego ~ Regionalnego  Programu  Operacyjnego na lata 2014-2020 oraz
Programu wieloletniego na lata 2015-2020 i 2021-2025.

Na funkcjonowanie Dziennego Domu Pomocy Senior + w Klecku oraz Klubéw Seniora

w Klecku i Dziatyniu w 2021r. wydano kwote 353 925,10 zt. w tym:



- $rodki z projektu unijnego ,,Rozwo6j ustug spotecznych w gminie Kiecko” wyniosty 223 550,26 zl.,
- srodki z ,,Programu Wieloletniego SENIOR + na lata 2015-2020” wyniosty 69 676,93 zl.,
- srodki wlasne 60 697,91 zl.

XX. Stypendia szkolne
Miejsko- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktecku od stycznia 2021 r. przejat z Urzedu
Miejskiego gminy Klecko realizacje zadan z  zakresu $wiadczen pomocy materialnej
o charakterze socjalnym, tj. stypendium szkolne i zasilki szkolne.
W okresie styczen - czerwiec 2021 r., tut. Osrodek przyznat stypendium szkolne 35 uczniom, na
45 wnioskow ztozonych w Urzedzie Miejskim Gminy Kiecko w okresie od dnia 01.09.2020r. do
15.09.2020r.
W okresie wrzesien - grudzien 2021 r., liczba ztozonych wnioskow 0 stypendium szkolne
wyniosta 31, z ktorych przyznano stypendium szkolne dla 28 uczniéw.
Ponadto zostat ztozony 1 wniosek na wyplate zasitku szkolnego, ktory zostat rozpatrzony
pozytywnie i wyptacony dla 1 ucznia w wysokosci 600,00 zt.
Na realizacje ww. §$wiadczen wydano: 20 008,98 zl.
w tym: - srodki wtasne 4 401,80 zt.
- $rodki z dotacji 17 607,18 zt.

Poza powyzszym:

» OPS wydawal takze decyzje osobom uprawnionym - nieubezpieczonych do korzystania
ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych, na okres nie
dtuzszy niz 90 dni.

W okresie sprawozdawczym takich decyzji zostato wydanych 23, w tym 2 decyzje

stwierdzajace wygasniecie decyzji.

» Pracownicy socjalni prowadzili takze prace socjalng.
Praca socjalna - przystuguje wszystkim osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany
dochad.
Pomoc w ramach pracy socjalnej obejmuje w szczegolnosci:
- udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych;
- poradnictwo dotyczace udzielania pomocy przez wlasciwe instytucje panstwowe,

samorzadowe i organizacje pozarzadowe;

- pobudzanie spotecznej aktywnosci 1 inspirowanie do dziatan samopomocowych

w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych osob, rodzin, sSrodowisk spotecznych.



» W okresie od stycznia do grudnia 2021r. Pracownicy Os$rodka uczestniczyli
w nastepujacych szkoleniach organizowanych przez:

a) Profilaktyka Kier - Krakow

- ,Zmiany w ustawie o dodatkach mieszkaniowych w 2021r.”; 1 osoba; koszt 200,00 zt. brutto;

- ,,Zmiany w funduszu alimentacyjnym oraz postepowaniu wobec dtuznikoéw alimentacyjnych
z uwzglednieniem tarcz antykryzysowych”; 1 osoba; koszt 200,00 zt. brutto;

- ,,Asystent rodziny — od diagnozy do dziatania”; 1 osoba; koszt 200,00 zi. brutto;

- ,,Stypendia i zasitki szkolne — analiza przepiséw i uprawnien do pomocy materialnej dla
uczniow’; 1 osoba; koszt 200,00 zt. brutto;

- ,Kierowanie i ustalanie odptatnosci za pobyt w DPS oraz w schronisku dla bezdomnych
w 2021r.”; 1 osoba; koszt 200,00 zt. brutto;

- ,Etapy asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i1 rodzin ,,Za zyciem”
oraz ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej”; 1 osoba; koszt 200,00 zt.;

- ,,Analiza prawnych aspektow funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego. Dokumentacja

i narzgdzia dla osob i instytucji realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie”; 1 osoba; koszt 200,00 z1. brutto;

- ,Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych w trakcie wykonywania czynnos$ci
zawodowych”; 3 osoby; koszt 600,00 zt. brutto;

- ,Stypendia i zasilki szkolne na rok 2021/2022 — zmiana w obliczaniu dochod6éw rodziny oraz
rodzinny wywiad srodowiskowy po zmianach rozporzadzenia — aktualne problemy i nowosci

po 15 listopada 2021”; 1 osoba; koszt 150,00 zt.

b) Stowarzyszenie Wielkopolski Osrodek Ksztalcenia i Studiéw Samorzadowych w Poznaniu
Szkolenia odbyly sie bez kosztowo dla M-GOPS. tj. w ramach skladek gminnych.

- ,"Aktualne problemy w pomocy spotecznej”; 1 osoba;
- ,Instrukcja kancelaryjna w praktyce, prowadzenie akt spraw w OPS”; 1 osoba;
- ,Dokumentacja pracownicza. Prowadzenie akt osobowych”; 1 osoba;

- ,,Praktyka procedury ,,Niebieskiej Karty”; 4 osoby;

,,Kontrola zarzadcza — standardy, praktyczne aspekty, narz¢dzia wdrazania”; 1 osoba;
- ,Istota zmian w ustawie o dodatkach mieszkaniowych w 2021 r.”; 2 osoby;

- ,,Trudne rozmowy z pracownikami — aspekt komunikacyjny”; 1 osoba;

- ,Zmiany w ustawie o pomocy spolecznej2021”; 1 osoba;

- ,Aplikacja e-TW i inne zmiany w egzekucji podatkowej”; 2 osoby;

- ,Nowelizacja ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — zmiany 2021”; 2 osoby;



- ,,Ocena pracownikow socjalnych”; 1 osoba;

- ,Fundusz alimentacyjny 2021- aktualne problemy i wchodzace w zycie kolejne zmiany™; 1 osoba;

- ,Jezyk urzedowy — zasady pisania i redagowania pism urzedowych oraz zasady poprawnosci
jezykowej”’;1 osoba;

- ,,Przekazanie §wiadczenia wychowawczego do ZUS, czyli zmiany w 500 plus”; 1 osoba;

- ,,Ustugi opiekuncze swiadczone przez OPS”: 1 osoba;

- ,,Pomoc spoleczna — biezace problemy rachunkowe”; 1 osoba;

-,,Dodatek ostonowy dla gmin”; 2 osoby;

- ,,Stuzba przygotowawcza dla gmin”; 1 0soba; koszt 768,00 zt. brutto.

c) Sygnity — Warszawa
- ,Centralna Baza Beneficjentow (CBB) — braki 1 rozbieznosci. Jak je zminimalizowa¢

1 monitorowac¢”; 3 osoby; koszt 500,00 zi. brutto

Ponadto odbywaty si¢ nastepujace szkolenia:

- ,Program Wieloletni ,,Senior+” — podsumowanie, zasady i perspektywy wsparcia w nadchodzace;j

edycji” - webinarium;

- ,,Samorzad PRO FAMILIA- czyli jaki” — debata;

- ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie” — videokonferencja;

- ,,Wsparcie osob pokrzywdzonych przestepstwem: zebrane do§wiadczenia i1 dobre praktyki,
kluczowe wyzwania i rekomendacje w ujeciu interdyscyplinarnym” — zdalne spotkania
informacyjno — edukacyjne;

- ,,Rodzina — warto$¢ i zadanie” — WUW Poznan, videokonferencja;

- ,,Asystent rodziny — zadania, metodyka pracy, uprawnienia i dokumentowanie pracy z rodzing”

— ROPS Poznan szkolenie zdane;
- ,,W trosce o zdrowie rodziny — edukacja i profilaktyka FASD”;
- ,Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami” — ROPS Poznan szkolenie

zdalne;

» W okresie sprawozdawczym w Miejsko — Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Klecku zatrudnionych byto 15 0s6b w pelnym wymiarze czasu pracy, z tego:
- Dyrektor M-GOPS,
- 2 specjalistow pracy socjalnej,
- 3 inspektorow ds. §wiadczen,

- 1 pomoc administracyjna,



- 1 asystent rodziny,

- 1 opiekunka $wiadczaca ustugi opiekuncze,

- Kierownik Dziennego Domu Pomocy Senior+,

- Kierownik/Opiekun Klubu Seniora w Klecku oraz Klubu Seniora w Dziatyniu,
- 2 Opiekunéw w Dziennym Domu Pomocy Senior+,

- 1 osoba sprzatajaca w Dziennym Domu Pomocy Senior+,

- 1 Fizjoterapeuta w DDP Senior + w Ktecku oraz w Klubie Seniora w Klecku i Dziatyniu.

oraz 3 osoby w niepelnym wymiarze czasu pracy, tj. gtowny ksiggowy - na 3/4 etatu, pielegniarka
w Dziennym Domu Pomocy Senior+ na 1/4 etatu oraz opiekun w Klubie Seniora oraz w Klubie
Seniora w Dziatyniu tacznie na 1/2 etatu.

Ponadto w okresie od stycznia do grudnia 2021r. OPS zatrudniat 15 0s6b na umowe zlecenia
(w tym 1 osobe sprzatajacg, 1 Asystenta rodziny oraz 13 osob $wiadczacych ustugi opiekuncze).

Na rzecz realizacji zadan Osrodka, w ramach umow o §wiadczenie ustug na rok 2021r.,

pracowali takze Radca prawny oraz Informatyk.

Podsumowujac: 2021 rok byt dla tut. M-GOPS trudnym okresem w realizacji zadan

statutowych oraz innych zadan, ze wzglgdu na panujacg pandemig.

M-GOPS w Klecku, podobnie jak pozostate instytucje gminne byt zobowigzany do dostosowania
si¢ do nowej rzeczywistosci.

Pomimo powyzszej sytuacji, pracownicy M-GOPS wszelkie sprawy zwigzane z obstugg
interesantow starali si¢ zatatwia¢ bezposrednio, tylko w sporadycznych sytuacjach sprawy
byty zatatwiane telefonicznie lub elektronicznie.

Osoby, ktorym byly swiadczone ustugi opiekuncze miaty zachowang ciaggtos¢ ustug bezposrednich.
Wszystkie $wiadczenia wyptacane byly terminowo, wobec czego $wiadczeniobiorcy nie odczuli

zmian w funkcjonowaniu Os$rodka, w tym pracy zdalnej pracownikow.

Agata Radomska

Dyrektor

Miejsko — Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Klecku



